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Bequem per Messenger: Stadt Waldkraiburg baut Burgerkommunikation aus

Die Stadtverwaltung baut ihre digitale Blrgerkommunikation weiter aus. Burgerinnen und Birger
kénnen ab sofort aktuelle Neuigkeiten aus der Stadtverwaltung per Messenger direkt aufs Smartphone
erhalten. So bleiben Interessierte auf dem Laufenden Uber gro3ere Verkehrsbeeintréachtigungen,
Offnungszeiten des Rathauses, aktuelle Veranstaltungen u.v.m. Neben den bereits bekannten
Informationskanélen Stadtinfo, Social Media und Homepage erhélt die Kommunikation der
Stadtverwaltung somit ein viertes Standbein.

Der Newsletter aufs Smartphone oder Tablet kann mit den Messenger-Diensten ,Telegram“ oder
,Notify“ abonniert werden. Fur die Aktivierung gibt es zwei Moglichkeiten: Entweder Uber das
Anmeldeformular auf der Internetseite der Stadt (www.waldkraiburg.de / Stadt & Verwaltung /
Newsroom) oder iber die App direkt. Hier muss in der Suche ,Stadt Waldkraiburg“ eingegeben werden
und der Kanal anschlieRend aktiviert werden. Der Service ist kostenlos und jederzeit abstellbar. Uber
Whats App steht der Dienst nicht zur Verfligung, da das Unternehmen Facebook, dem der Messenger
ebenfalls angehort, beschlossen hat, dass externe Anbieter keine Newsletter mehr tber die Kanale
verschicken kdnnen.

Eine blrgernahe Information riickt immer mehr in den Fokus. Auch die Corona-Pandemie hat gezeigt,
wie wichtig es ist nah am Burger zu kommunizieren. So kann der Messenger-Dienst insbesondere in
der Krisenkommunikation einen Mehrwert bieten. Erster Blrgermeister Robert Pétzsch zeigt sich
begeistert, dass den Burgern ein weiterer Kanal zur Verfliigung steht, um aktuell informiert zu sein: ,Ich
freue mich, dass wir den Burger nun auch direkt auf dem Smartphone erreichen kdnnen und hoffe, dass
viele Burger dieses Angebot nutzen werden.*

Eine Kommunikation Gber den Messenger ist aus personellen Griinden vorerst nicht vorgesehen. Es
handelt sich um ein reines Informationsangebot. Bei Fragen und Anregungen werden die Birgerinnen
und Birger gebeten sich wie gewohnt per Telefon, E-Mail oder die Social Media Kanéale an die
Stadtverwaltung zu wenden.
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Zur Stadt: Waldkraiburg ist ein starker Standort in Oberbayern, die zweitgroBte Stadt in Stdostoberbayern und die wirtschafts- als auch einwohnerstérkste Stadt im
Landkreis Muhldorf a. Inn. Aus einem ehemaligen Pulverwerk entwickelte sich in nur 60 Jahren eine prosperierende Stadt. Wachstum und Innovation, ein

pfiffiger Unternehmergeist und eine unbedingte Zukunftsorientierung sind in Waldkraiburg seit seinen Anfangen fest verwurzelt. Politik und Verwaltung sind stets darum
bemiiht, optimale Bedingungen fir ein erfolgreiches Umfeld herzustellen. Gemeinsam mit Industrie, Gewerbe, Verbanden, Handel und Handwerk bilden wir ein

starkes Netzwerk und schaffen ein vertrauensvolles und freundliches Klima fiir Entwicklung.

Waldkraiburg ist gleichzeitig eine Stadt fir Familien, weil Arbeit und Privatleben noch vereinbar sind. Hier findet man eine ansprechende Bildungslandschaft von der Krippe
bis zum Abitur, kann seine Freizeit nicht nur in der reizvollen Landschaft des Inntals verbringen, sondern auch die vielféltigen Sport- und Kulturangebote nutzen und Teil der
Gemeinschaft werden in einem der zahlreichen Vereine. Den Charme der Stadt macht aber vor allem seine Bevolkerung aus, die weltoffen und tolerant, modern und herzlich
zugleich ist.



