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Burgerservice der Stadt Waldkraiburg — Trotz SchlieBung fir die Burger da

Der Corona-Virus stellt auch die Stadtverwaltung vor eine vollkommen neue Herausforderung. Steht
normalerweise der unmittelbare Kontakt zum Birger fur viele Mitarbeiter im Fokus ihrer taglichen
Arbeit, wurde dieser durch die verhdngte Ausgangsbeschréankung und die damit verbundenen

SicherheitsmalRnahmen, die auch im Rathaus getroffen werden mussten, stark eingeschrankt.

Seit Mitte Méarz ist das Rathaus fiir den allgemeinen Parteiverkehr geschlossen. Noch bis 3. Mai wird

diese Regelung vorerst andauern. Termine sind

- in dringenden Angelegenheiten
- nhur nach telefonischer Vereinbarung
- und mit Tragen eines einfachen Mund-Nasen-Schutzes mdglich.

Auch beantragte Personalausweise und Reisepasse konnen ab sofort nach vorheriger Anmeldung
(ewo@waldkraiburg.de oder 08638 959 106) abgeholt werden. Es ist ein eigener Stift (z.B.

Kugelschreiber) mitzubringen.

Umso wichtiger wird in diesen Zeiten der digitale Birgerservice. Viele Behdrdengange kénnen bereits
online erledigt werden. Die Formulare hierfir sind auf der Internetseite der Stadt unter
www.waldkraiburg.de Burgerservice zu finden. Auch telefonisch sind die Mitarbeiter der Verwaltung

nach wie vor zu den gewohnten Offnungszeiten fiir die Birger da.

Daruber hinaus hat Birgermeister Robert Pétzsch bereits Mitte Marz einen Krisenstab ins Leben
gerufen. Diesem gehoren neben dem Burgermeister, die Abteilungsleiter, die Leiterin des

Sachgebietes Presse und Kommunikation sowie der Personalratsvorsitzende/Leiter der EDV an.
Ziel und Aufgabe des Krisenstabes ist es, das Landratsamt in seinen Aufgaben zu unterstitzen,

eingehende Informationen zu filtern, zu bewerten und soweit in seinem Zustandigkeitsbereich liegend,
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MaRnahmen zu ergreifen sowie die Biurger und Mitarbeiter zu informieren. So konnte der Krisenstab in

kirzester Zeit wichtige MaZnahmen schnell und unburokratisch umsetzen.

Dazu zahlt beispielsweise die Nachbarschaftshilfe in Zusammenhang mit der Behindertenbeauftragten
der Stadt Stephanie Pollmann und der Landjugend Piirten - St. Erasmus. Fur Blrger, die
Risikogruppen angehoren, werden Dienste wie Einkaufe und Apothekengange tbernommen.
AuRerdem wird ein Gassi-Geh-Dienst in Zusammenarbeit mit dem Tierheim angeboten. Des Weiteren
hat die Stadtverwaltung ein Blrgertelefon eingerichtet und informiert taglich auf der Homepage sowie
den sozialen Medien (Facebook und Instagram) Uber die aktuellsten Entwicklungen. ,Wir merken auch
in der Stadt, dass viele Burger verunsichert sind und Fragen haben. Unser Zielt ist es die Burger

transparent zu informieren. Dies wird auch dankend angenommen®, so Burgermeister Robert Pétzsch.

Um die Wirtschaft in Waldkraiburg zu unterstitzen, hat die Stadt Waldkraiburg beschlossen, einen
Antrag auf Stundung oder (Teil)-Erlass der stadtischen Forderungen zu gewahren. Zur weiteren
Unterstitzung fuhrt die Verwaltung auf der stadtischen Internetseite eine Liste mit Lieferangeboten der
Gastronomie sowie des Handels. Einzelhdndler und Gastronome, die einen Lieferservice anbieten

und noch nicht gelistet sind, kénnen sich unter presse@waldkraiburg.de melden.

Dariliber hinaus steht der Krisenstab im engen Austausch und regelmaRigen Kontakt zu
den Behdrden, den Vertretern der Unternehmen sowie des Einzelhandels in Waldkraiburg, den

Pflege- und Seniorenheimen, den Arzten, den Vereinen, der Polizei und der Feuerwehr.
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Zur Stadt: Waldkraiburg ist ein starker Standort in Oberbayern, die zweitgrof3te Stadt in Stidostoberbayern und die wirtschafts- als auch einwohnerstarkste Stadtim Landkreis Mithldorf
a. Inn. Aus einem ehemaligen Pulverwerk entwickelte sich in nur 60 Jahren eine prosperierende Stadt. Wachstum und Innovation, ein

pfiffiger Unternehmergeist und eine unbedingte Zukunftsorientierung sind in Waldkraiburg seit seinen Anfangen fest verwurzelt. Politik und Verwaltung sind stets darum bemht,
optimale Bedingungen fiir ein erfolgreiches Umfeld herzustellen. Gemeinsam mit Industrie, Gewerbe, Verbanden, Handel und Handwerk bilden wir ein

starkes Netzwerk und schaffen ein vertrauensvolles und freundliches Klima fir Entwicklung.

Waldkraiburg ist gleichzeitig eine Stadt fur Familien, weil Arbeit und Privatleben noch vereinbar sind. Hier findet man eine ansprechende Bildungslandschaft von der Krippe bis zum
Abitur, kann seine Freizeit nicht nur in der reizvollen Landschaft des Inntals verbringen, sondern auch die vielfaltigen Sport- und Kulturangebote nutzen und Teil der Gemeinschaft
werden in einem der zahlreichen Vereine. Den Charme der Stadt macht aber vor allem seine Bevélkerung aus, die weltoffen und tolerant, modern und herzlich zugleich ist.



